
FINALITÀ DEL CORSO
- off rire approfondimento culturale e aggiornamen-
to professionale sulle principali problematiche che 
riguardano la promozione e tutela dei diritti dei mi-
nori, nell’ottica dell’interazione tra scuola e servizi 
sociali e sociosanitari
- aff rontare i temi centrali degli Orientamenti sulla 
comunicazione scuola-servizi (Venezia, 2008), per 
convalidarne e aggiornarne i contenuti
- costruire a livello regionale una rete di professioni-
sti del mondo della scuola e dei servizi sociosanitari 
in grado di promuovere azioni di formazione e di 
implementazione degli Orientamenti nelle rispetti-
ve aree geografi che di appartenenza 
- contribuire a rendere più effi  cace e partecipata la 
procedura di elaborazione dei Piani di zona corso 
del 2010.

DIREZIONE
Paolo De Stefani (Università di Padova, Centro diritti 
umani); Franco Santamaria (Università di Trieste, 
formatore)

COORDINAMENTO 
Mariella Mazzucchelli (Università di Padova, Centro 
diritti umani)

SEGRETERIA DEL CORSO
Centro interdipartimentale di ricerca e servizi sui di-
ritti della persona e dei popoli, Università di Padova
via Martiri della Libertà 2, 35137 Padova
e-mail m.mazzucchelli@centrodirittiumani.unipd.it
tel 049 8271811
fax 049 8271816
web http://unipd-centrodirittiumani.it
e-leaning http://elearning.unipd.it/moodle1/
course/category.php?id=62

SEDE DEL CORSO
Centro Universitario, via Zabarella 82, 35121 Padova

LABORATORIO ON-LINE, GIUGNO-OTTOBRE 
Attività e-learning

QUARTA GIORNATA – 18 OTTOBRE 2010

SESSIONE DEL MATTINO (9.30-12.00) 

Strumenti e tecniche di comunicazione inter-istituzionale. 
Presentazione e discussione dei progetti e delle espe-
rienze dei corsisti
Conducono: Paola Sartori, Comune di Venezia; Paolo De Ste-
fani; Franco Santamaria

Buffet (12.00 – 13.00)

SESSIONE DEL POMERIGGIO (13.00 – 15.30) 

Continuazione dei lavori

QUINTA GIORNATA – 25 OTTOBRE 2010
SESSIONE DEL MATTINO (9.30-12.00) 

Strumenti e tecniche di comunicazione inter-istituzionale. 
Presentazione e discussione dei progetti e delle espe-
rienze dei corsisti 
Conducono: Paola Sartori; Paolo De Stefani; Franco Santamaria

Buffet (12.00 – 13.00)

SESSIONE DEL POMERIGGIO (13.00 – 15.30) 

Conclusioni del Corso e indicazioni per lo sviluppo di reti 
territoriali scuola-servizi 
13.00 Discussione
14.30 Conclusioni. Lucio Strumendo, Pubblico Tutore dei 
minori del Veneto 

Programma del corso
Parte II La Comunicazione 

Scuola-Servizi
CORSO DI FORMAZIONE PER 
DIRIGENTI SCOLASTICI E 
INSEGNANTI E RESPONSABILI 
DEI SERVIZI TERRITORIALI 
SOCIALI E SOCIOSANITARI 
DEL VENETO 

UFFICIO SCOLASTICO REGIONALE PER IL VENETO

CENTRO INTERDIPARTIMENTALE 

DI RICERCA E SERVIZI SUI DIRITTI 

DELLA PERSONA E DEI POPOLI

P U B B L I C O  T U T O R E  D E I  M I N O R I

D I R E Z I O N E  R E G I O N A L E  P E R  I  S E R V I Z I  S O C I A L I

Padova, Centro Universitario, 
via Zabarella 82

aprile - ottobre 2010

Programma



TERZA GIORNATA – 28 GIUGNO 2010
SESSIONE DEL MATTINO (9.30-12.00) 

La co-costruzione di uno spazio di corresponsabilità: norme, 
risorse e vincoli alla luce di alcune concrete casistiche

9.30 Presentazione di alcuni casi di studio esemplificativi 
delle problematiche giuridiche, operative, ecc., predisposti 
con la collaborazione dei corsisti

10.00 La responsabilità come principio guida nel lavoro 
con bambini e ragazzi 
Fabrizio Turoldo, Università di Venezia

10.30 I limiti normativi all’agire professionale: bambini, 
famiglie e diritto alla privacy
Giuseppe Chiaravalloti, Vice-presidente della Autorità del Ga-
rante nazionale per la protezione dei dati personali; 
Claudio Filippi, Dirigente Dipartimento libertà pubbliche e 
sanità, Autorità del Garante nazionale per la ptotezione dei dati 
personali

11.00 Discussione dei casi di studio, con la partecipazione 
di: Fabrizio Turoldo; Giuseppe Chiaravalloti; Claudio Filippi. 
Conduzione: Paolo De Stefani

OBIETTIVO DELLA SESSIONE È RIFLETTERE SULLE DIMENSIONI ETICHE E 
GIURIDICHE DELLA RESPONSABILITÀ NEL LAVORO CON I MINORI, AF-
FRONTANDO ALCUNI SPECIFICI NODI CRITICI SECONDO UNA PROSPETTIVA 
GIURIDICA E TECNICO-PROFESSIONALE CHE TENGA CONTO DELLE DOMANDE 
PIÙ FREQUENTI POSTE DALL’ESPERIENZA DEGLI OPERATORI SCOLASTICI E DEI 
SERVIZI SOCIOSANITARI E SOCIALI. I CASI STUDIO PRESENTATI E DISCUSSI 
SARANNO ELABORATI SULLA BASE DELLE INDICAZIONI FATTE PERVENIRE 
ALLA DIREZIONE DEL CORSO DAGLI STESSI CORSISTI NELLE SETTIMANE CHE 
PRECEDONO L’INCONTRO.

Buffet (12.00 – 13.00)

SESSIONE DEL POMERIGGIO (13.00 – 15.30) 

13.00 L’osservatorio regionale permanente sul “bullismo” 
- Comunicazione di Fernando Cerchiaro, Ispettore, Ufficio 
scolastico regionale per il Veneto

13.30 Il lavoro sul territorio: sperimentare percorsi e 
condividere esperienze di collaborazione. Presentazione 
dell’attività di formazione on-line

Conduzione: Paolo De Stefani, Franco Santamaria

SECONDA GIORNATA – 26 APRILE 2010
SESSIONE DEL MATTINO (9.30-12.30) 

La collaborazione tra scuola e servizi: individuare e soste-
nere modalità possibili di condivisione e collaborazione sul 
territorio

9.30 Gruppi di lavoro. Introduce: Franco Santamaria

OBIETTIVO DEI GRUPPI DI LAVORO È FAR EMERGERE E METTERE A CONFRONTO 
LE DIVERSE CULTURE PROFESSIONALI E ORGANIZZATIVE DEI PARTECIPANTI E 
DELLE LORO STRUTTURE DI APPARTENENZA IN RELAZIONE ALLE PROBLEMATICHE 
OPERATIVE DELLA COLLABORAZIONE INTERISTITUZIONALE.

11.30 Restituzione dei lavori di gruppo

Buffet (12.30 – 13.30)

SESSIONE DEL POMERIGGIO (13.30 – 15.30) 

Il lavoro di rete: opportunità, strumenti, modelli

14.00 Seminario e dibattito sugli esiti dei gruppi di lavoro
Conduce Grazia Gacci, Studio APS Milano

LA SESSIONE SI PROPONE DI INDIVIDUARE, A PARTIRE DA QUANTO EMERSO NEI 
GRUPPI DI LAVORO DEL MATTINO, STRUMENTI E METODI PER LA COSTRUZIONE 
E L’EFFETTIVA IMPLEMENTAZIONE SUL TERRITORIO DI RETI DI COLLABORAZIONE 
INTER-ISTITUZIONE E INTER-PROFESSIONALE.

Programma del  corso -  Par te  I

PRIMA GIORNATA – 12 APRILE 2010
SESSIONE DEL MATTINO (9.30-12.00) 

Apertura e presentazione del percorso formativo

9.30 Saluto delle autorità.  Lucio Strumendo, Pub-
blico Tutore dei minori del Veneto; Marco Mascia, Direttore, 
Centro interdipartimentale di ricerca e servizi sui diritti della 
persona e dei popoli, Università di Padova; Renato Anoè, Ispet-
tore, Ufficio scolastico regionale per il Veneto

10.00 Il contesto istituzionale, organizzativo e culturale 
di riferimento. Gli Orientamenti per la comunicazione scuo-
la - servizi nel quadro delle linee regionali di indirizzo per 
lo sviluppo dei servizi di protezione e tutela del minore

Marco Bonamici, Ufficio del Pubblico tutore dei minori

10.30 Il sistema delle reti scolastiche territoriali e delle 
relazioni interistituzionali nel Veneto
Renato Anoè

11.00 Presentazione del percorso formativo: finalità, 
obiettivi, tematiche, metodologie. Discussione con i parte-
cipanti e “patto d’aula”
Paolo De Stefani, Franco Santamaria

Buffet (12.00 – 13.00)

SESSIONE DEL POMERIGGIO (13.00 – 15.30) 

Bambini e ragazzi di oggi: chiavi di lettura della condi-
zione minorile e delle situazioni “difficili”. Presentazione e 
colloquio con: Daniela Calzoni, psicoterapeuta, ARCI-ragazzi; 
Franco Santamaria

LA SESSIONE SI PROPONE DI ELABORARE POSSIBILI CHIAVI DI LETTURA DEL-
LE SITUAZIONI DI “DISAGIO” DEI MINORI DI ETÀ A SCUOLA, IN RELAZIONE 
SIA AGLI ELEMENTI DI SVANTAGGIO E/O DI DIFFICOLTÀ, SIA ALLE RISORSE/
COMPETENZE DEL BAMBINO, ALLA LUCE DEL RUOLO DEGLI ADULTI DI 
RIFERIMENTO. L’OBIETTIVO È RIFLETTERE E CONFRONTARSI SULLE RAPPRE-
SENTAZIONI PERSONALI E PROFESSIONALI SU “MINORI” E “DISAGIO”. PUNTO 
DI PARTENZA È IL MATERIALE DEGLI ORIENTAMENTI, 2008.


